TERMINI E CONDIZIONI D’USO DEI SITI WEB
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13.02.2026

I. OGGETTO, DEFINIZIONI E TITOLARITA DEI SITI

| presenti Termini e Condizioni d’Uso (di seguito "T&C") disciplinano ’'accesso, la navigazione
e Uutilizzo dei servizi e dei contenuti disponibili sui portali web aisitalia.it, vitae.aisitalia.it e
educational.aisitalia.it (di seguito, congiuntamente, i "Siti") da parte dell’utente, sia esso
socio AlS o pubblico, registrato o semplice visitatore. | Siti sono di titolarita esclusiva
dell’Associazione Italiana Sommelier ETS (di seguito "AlS" o "Titolare"), con sede legale in
Via Ronchi, 9 -20124 Milano (P. IVA 11526700155 - CF 80022570156), Ente di Terzo Settore
che opera per la diffusione della cultura del vino e della figura professionale del sommelier.

¢ Ambito di applicazione: l'utilizzo dei Siti, inclusa la consultazione del blog editoriale
Vitae e 'accesso ai servizi riservati dell’area MyAIS, implica l'accettazione integrale e
senza riserve dei presenti Termini da parte dell'Utente. Qualora l'Utente non concordi
con tali previsioni, & tenuto a interrompere immediatamente la navigazione.

¢ Integrazione dei servizi: all’interno dei Siti sono offerti servizi informativi, editoriali e
formativi, pubblici e riservati agli utenti registrati. | presenti Termini regolano il rapporto
tra AIS e gli Utenti per quanto concerne l'interazione digitale, restando inteso che il
rapporto associativo € disciplinato dallo Statuto e dal Regolamento di applicazione
dell'Associazione e le transazioni commerciali nello store online da termini e
condizioni specifici.

¢ Modifiche periodiche: AIS si riserva il diritto di aggiornare o modificare i presenti
Termini in qualsiasi momento per adeguarli a nuove disposizioni di legge o esigenze
organizzative.

Il. DICHIARAZIONE DI MAGGIORE ETA E ACCESSO Al CONTENUTI

| contenuti editoriali pubblicati sui Siti trattano di cultura del vino e delle bevande alcoliche, di
enogastronomia, di enoturismo e di valorizzazione della professione del Sommelier.
L’accesso a tali contenuti non prevede in alcun modo la vendita di bevande alcoliche.

o Consapevolezza e responsabilita: accedendo ai Siti l'Utente dichiara sotto la propria
esclusiva responsabilita di essere consapevole che il consumo di bevande alcoliche &
riservato a un pubblico che abbia compiuto l'eta minima legale prevista nel proprio
Paese diresidenza.

o Esonero da dichiarazioni mendaci: il Titolare non & responsabile per 'accesso ai Siti
da parte di soggetti che abbiano aggirato il sistema di verifica o fornito informazioni
false sulla propria eta.



Finalita informativa: l'Utente riconosce che i contenuti dei Siti hanno finalita
puramente editoriale, culturale e didattica, e non costituiscono istigazione all'abuso di
sostanze alcoliche.

I1l. AREA RISERVATA MyAIS E GESTIONE DELLE CREDENZIALI

L'accesso all'area riservata denominata MyAIS ¢ strettamente personale e riservato ai soci in

regola con il versamento della quota associativa annuale o agli utenti appartenenti al

pubblico che abbiano completato la corretta procedura di registrazione.

Diversificazione dei servizi: 'Utente prende atto che l'estensione dei servizi e dei
contenuti (es. documenti istituzionali, sconti, pubblicazioni editoriali, riviste, materiale
didattico, quiz online) pud variare in base alla tipologia di profilo (Socio AIS o Utente
registrato).

Responsabilita e custodia: 'Utente & l'unico responsabile della segretezza e della
custodia delle proprie credenziali (username e password). Siimpegna a non cederle a
terzi e ainformare immediatamente il Titolare in caso di sospetto utilizzo non
autorizzato del proprio account.

Riservatezza e recupero password: al fine di garantire il massimo livello di sicurezza,
il sistema di gestione delle credenziali € integralmente automatizzato. AISnon é a
conoscenza della password impostata dall'Utente, né puo accedervi in chiaro. In caso
di smarrimento, l'Utente deve avvalersi della procedura di recupero automatizzata
disponibile sui Siti o avvalersi dell’assistenza della segreteria Gestione Soci di AlS.

Sospensione dell'accesso: AlS si riserva il diritto di disabilitare o sospendere
l'accesso a MyAIS in caso di mancato pagamento delle quote associative (peri soci),
violazione dei parametri di sicurezza, abuso delle credenziali o inosservanza dello
Statuto e dei presenti Termini.

IV. PRODOTTI DI FORMAZIONE ONLINE E QUIZ (SEZIONE E-DUCATIONAL)

Attraverso la sezione E-ducational dell'area riservata MyAIS, l'Associazione mette a

disposizione prodotti di formazione online diversificati (di seguito "Materiali di Training").

Tipologia di contenuti: l'offerta comprende quiz gratuiti periodici (sezioni di revisione
e aggiornamento per i tre livelli del percorso formativo AIS) e pacchetti di quiz a
pagamento per attivita di training specifico (E-Sommelier Course, E-Sommelier per
l'aggiornamento continuo ed E-degustatori).

Condizioni di accesso e costi: l'accesso e l'acquisto di ogni tipologia di quiz sono
riservati esclusivamente ai soci in regola con il versamento della quota associativa
annuale. | costi di ogni pacchetto sono visualizzabili all’interno della sezione E-
ducational e sono deliberati da AlS.

Durata e disponibilita: i quiz di revisione e aggiornamento gratuiti sono disponibili per
un periodo di 15 giorni. | pacchetti di training a pagamento restano disponibili per 1



anno dalla data di acquisto; tale disponibilita permane fino alla scadenza del termine
annuale anche qualora, nel corso dell'anno, dovesse scadere la quota associativa del
socio.

Limiti di utilizzo: i pacchetti a pagamento consentono 'laccesso a un numero
illimitato di quiz generati in modalita random dal sistema. | quiz gratuiti periodici
prevedono, invece, un numero limitato di sessioni. Tutti i quiz hanno finalita di
supporto alla formazione e non sostituiscono le prove d'esame ufficiali né ne
garantiscono il superamento. Il loro utilizzo & regolato dal Regolamento Didattico
Nazionale AlS.

Tutela del copyright e proprieta intellettuale: tutti i quiz, le domande, le risposte e le
banche dati associate sono di proprieta esclusiva di AlS. L'Utente riconosce che la
struttura, la selezione e la disposizione delle domande costituiscono un’opera
dell’ingegno tutelata dalle leggi sul diritto d’autore.

Divieto di usi impropri: € severamente vietato copiare, fotografare, riprodurre,
scaricare o diffondere (anche via social network o app di messaggistica) le domande e
le risposte dei quiz. E vietato l'utilizzo di software automatizzati per l'estrazione dei
dati. La licenza d'uso ¢ strettamente personale e non cedibile.

Sospensione e sanzioni: qualsiasi violazione dei diritti di proprieta intellettuale o un
uso anomalo del profilo comportera la sospensione immediata dell'accesso a MyAlS,
ferma restando la facolta di AIS di agire nelle sedi legali e segnalare l'accaduto agli
organi associativi competenti per le sanzioni disciplinari previste dallo Statuto.

V. PROPRIETA INTELLETTUALE E DIRITTO D’AUTORE

Tutti i contenuti pubblicati sui Siti — inclusi testi, immagini, schede tecniche, loghi e grafiche —

sono protetti dalle leggi sul diritto d'autore e sono di proprieta esclusiva di AlS.

Divieti: & vietata la riproduzione, distribuzione o alterazione di qualsiasi contenuto
senza esplicito consenso scritto di AIS.

Citazioni: sono consentite brevi citazioni a titolo di cronaca o recensione, purché
accompagnate dall'indicazione della fonte e del link attivo al Sito originale.

VI. INTERAZIONE E SOCIAL MEDIA

Le presenti norme si estendono alle interazioni degli Utenti sulle pagine e sui profili social

media ufficiali riconducibili ad AIS (es. Facebook, Instagram, LinkedIn).

Uso del marchio e segni distintivi: l'utilizzo del marchio AlS, del logo o di qualsiasi
segno distintivo dell'Associazione & strettamente riservato. E fatto tassativo divieto di
utilizzare tali segni su profili social personali o di terzi, o per finalita promozionali,
senza la preventiva ed esplicita autorizzazione scritta da parte del Titolare. Qualsiasi
utilizzo non autorizzato sara perseguito a norma di legge.



¢ Regole di condotta: l'Utente siimpegna a interagire nel rispetto della netiquette e dei
valori associativi. AlS si riserva il diritto di moderare o rimuovere contenuti denigratori
o in contrasto con le finalita istituzionali e, nei casi piu gravi, di sospendere l'accesso ai
servizi MyAlS.

Vil. REGOLE DI CONDOTTA E EVENTUALI CONTRIBUTI DELL'UTENTE
Laddove i Siti dovessero consentire l’'invio di commenti o altri contributi da parte dell’Utente:

¢ Responsabilita dell'utente: 'Utente € l'unico responsabile civile e penale dei
contenuti inviati. AIS non esercita un controllo preventivo sistematico, ma siriserva il
diritto di moderazione.

o Contenuti vietati: € severamente vietato pubblicare contenuti diffamatori, ingiuriosi,
osceni, lesivi della dignita umana, che istighino all'odio o che violino diritti d'autore,
marchi o segreti industriali di terzi.

o Facolta dirimozione: AlS si riserva la facolta di rimuovere, a proprio insindacabile
giudizio e senza alcun preavviso, qualsiasi contenuto non conforme alle presenti
regole o ai valori istituzionali dell'Associazione.

e Licenzad'uso: inviando un contenuto, l'Utente concede ad AlIS il diritto gratuito,
perpetuo e non esclusivo di pubblicarlo e diffonderlo sulle proprie piattaforme digitali
e cartacee.

VIIl. ESONERO E LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA

L’Associazione siimpegna a garantire la massima accuratezza dei contenuti e la continuita
dei servizi offerti; tuttavia, data la natura editoriale, culturale e informativa dei Siti, la
responsabilita di AlS ¢ limitata secondo quanto di seguito specificato:

o Liberta di critica e insindacabilita delle valutazioni: le valutazioni, i punteggi e le
recensioni espresse sui Siti (in particolare sul blog Vitae e nelle guide) costituiscono
manifestazione della liberta di critica enologica esercitata da AlS in quanto soggetto
autorevole del settore. Tali valutazioni sono espressione di opinioni soggettive
professionali e sono, pertanto, insindacabili. AIS non potra essere ritenuta
responsabile per eventuali conseguenze negative derivanti dalla pubblicazione di tali
giudizi.

¢ Manleva per valutazioni editoriali: utenti e terzi (incluse le Cantine recensite) si
impegnano a tenere indenne AIS da ogni pretesa risarcitoria in relazione alle
valutazioni rese nell'ambito dell'attivita editoriale.

e Errori tipografici: AlS non risponde di eventuali refusi o inesattezze editoriali (es. dati
tecnici o annate), salvo il caso in cui tali errori siano causati da dolo o colpa grave.

o Siti diterzi: AIS non risponde del contenuto o del funzionamento di siti esterni
collegati tramite link.



IX. PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI E COOKIE

ILtrattamento dei dati personali degli Utenti raccolti durante la navigazione o attraverso la
registrazione ai Siti (es. MyAlS) avviene nel pieno rispetto della normativa vigente
(Regolamento UE 2016/679 - GDPR e Codice Privacy).

¢ Rimando alle policy: per informazioni dettagliate sulle modalita di trattamento dei
dati, sulle finalita e sui diritti dell'interessato, si invita l'Utente a consultare la Privacy
Policy e la Cookie Policy pubblicate in modo permanente nel footer (pie di pagina) dei
Siti.

¢ Interazione tra documenti: l'accettazione dei presenti Termini non sostituisce il

consenso al trattamento dei dati personali, laddove richiesto, che resta disciplinato
dalle informative specifiche fornite nelle sezioni competenti del sito.

X. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE

| presenti Termini sono regolati dalla legge italiana. Per ogni controversia sara competente il
Foro del Consumatore (luogo di residenza dell'utente) o, negli altri casi, in via esclusiva il Foro
di Milano.



