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Date
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Principali attivita e responsabilita
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Causa cessazione lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
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Gabriele Riso

Via Trento, 59 72100 Brindisi Italy
(+39)0831514581

/

gabriele.riso@yahoo.it

Italiana

29/06/1985

M

Cellulare:

(+39)3405425662

Da 27 settembre 2018 ~

Portalettere per Poste Italiane

Portalettere, pacchi Amazon e Atti Giudiziari
Trasporti - Logistica

Da 21 giugno 2018 ~

Sommelier ufficiale AIS a eventi e festival degustazione
Servizio sommelier in divisa e tastevin

Ristorazione

Da 7 gennaio 2017 ~

Professore di lingua inglese e giapponese
Insegnamento lingua e letteratura inglese e giapponese
Istruzione

Da febbraio 22 a 2 settembre 2016

Awvisatore marittimo del porto di Brindisi

Comunicazione dati del ciclo nave, rilevazione dati traffico marittimo
Awvisatore Marittimo del Porto di Brindisi — Via Reg. Giovanna Bulgaria
Comunicazione

Fine contratto

Da marzo a 2015 a maggio 2015

Cura clientela, commerciale

Addetto customer care, commerciale.

British School Brindisi, Via Dalmazia, 21C Brindisi
Istruzione

Fine contratto

Da novembre 2013 a gennaio 2014

Cura clientela, compilazione corrispettivi, addetto vendita, addetto magazzino, smarco colli
Addetto vendita e marketing

Game Stop Italia, c/o Centro Commerciale Auchan, SS7 Appia Antica, 72023 Mesagne (BR)
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Tipo di attivita o settore
Causa cessazione lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Causa cessazione lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Causa cessazione lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Causa cessazione lavoro

Istruzione e formazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali acquisite
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Intrattenimento, materiale elettronico e videoludico
Fine contratto

Da 7/01/2013 a 7/07/2013

Stagista nel reparto comunicazioni interna e esterna Bosch

Screening curricula, correzione e impaginazione articoli giornale, foto eventi, editing stampa
Bosch Tecnologie Diesel e Sistemi Frenanti S.p.A. — Z.1. Modugno (Bari)

Risorse umane

Fine contratto

Da 27/11/2009 a 27/03/2010

Customer care, marketing, addetto cassa, smarco colli, organizzazione magazzino

Addetto vendita, marketing

Game Stop Italia, c/o Centro Commerciale Auchan, SS7 Appia Antica, 72023 Mesagne (BR)
Intrattenimento, materiale elettronico e videoludico

Fine contratto

Da dicembre 2007 a ottobre 2009

Cura clientela, registri e marketing, gestione archivio
Segreteria e ufficio

British Institute, Via Duca degli Abruzzi, 49 73100 Lecce
Scuola di lingue straniere

Fine contratto

Da Settembre 2017
Laureando in Lingue e civilita orientali. Laurea specialistica.
Lingua giapponese, storia, archeologia, politica e istituzioni del Giappone

Universita I'Orientale di Napoli

Da Marzo 2017 a Giugno 2018
Sommelier ufficiale AIS
Degustazione e narrazione del vino, storia enologica, tecniche degustazione, abbinamenti.

Associazione Italiana Sommelier

Da ottobre 2011 a novembre 2012

“Master in Ambiente, Energia e Qualita” — 26"Ed.-STRATEGIES BUSINESS SCHOOL - Bari
1870 ore - di cui: 690 ore (aula)- 480 ore (project work)- 700 ore (stage)

- Internal Auditor di Sistemi di Gestione della Qualita -Strategies Business School

- Progettista di Sistemi di Gestione Qualita UNI EN ISO 9001-Strategies Business School

- Progettista di Sistemi di Gestione Ambientale UNI EN 1SO 14001-Strategies Business School
- Esperto sulla norma SA 8000-Strategies Business School

- Esperto in Sicurezza sul Lavoro-Strategies Business School

- Attestato di Specializzazione in Environmental Management-Strategies Business School

- Attestato di Specializzazione in Energy Management-Strategies Business School

- Attestato di Specializzazione in Marketing Management & Web Communication-StrategiesBusiness
School

- Esperto in CRM - CustomerRelationship Management-Strategies Business School

- Attestato di Specializzazione in Gestione delle Risorse Umane-Strategies Business School
- Esperto in Controllo di Gestione -Strategies Business School

- Certificato di Business English -Strategies Business School

- Sistema di gestione della qualita ISO 9000

- Sistema di gestione ambientale 1ISO 14000

- Norma sull'Etica SA 8000

- Verifiche Ispettive

- Analisi quantitativa e qualitativa degli impatti ambientali

- Sicurezza e Lavoro
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Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Livello nella classifica nazionale o
internazionale

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
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- Energy Management

- Analisi e ricerca di mercato

- Piano di marketing

- Restyling del Brand e del Package

- Strategie di comunicazione integrata e Direct Marketing,
- Margine di contribuzione e Break Even Point aziendale
- Conto economico e stato patrimoniale

STRATEGIES BUSINESS SCHOOL - Bari

Master tipologia C

Da settembre 2004 a luglio 2010
Dottore in lingue e culture dell'Asia e dell’Africa

Lingua e letteratura giapponese, storia dell’'oriente, archeologia asiatica, linguistica italiana, filosofia del

linguaggio

Laurea in lingue e culture dell’Asia e dell’Africa (con voto 104/110) presso la Facolta di Lettere e Filosofia

dell'Universita di Napoli I'Orientale

Laurea Triennale

Da settembre 1999 a luglio 2004
Diploma liceo classico
Studi classici (latino, greco), italiano, matematica, inglese, scienze, filosofia

Liceo Classico “B. Marzolla” Via Giuseppe Nardelli 72100 Brindisi

Diploma di scuola secondaria superiore

Da settembre 2010 a ottobre 2010
Attestato di partecipazione
Storia dell'arma, tiro al poligono virtuale, sicurezza, addestramento formale

Progetto del Ministero della Difesa “Vivi le forze armate: militare per tre settimane
c/o Scuola Allievi Carabinieri Roma, Viale Giulio Cesare, 54/P 00192 Roma

Da ottobre 2006 a dicembre 2006
Attestato di partecipazione
Lingua e traduzione giapponese, corso avanzato, lezioni in giapponese

Sendagaya Japanese Institute, 3-18-14 Takada Toshima-ku, Tokyo

Da luglio 2000 ad agosto 2000
Certificato Trinity attestante esame superato con merito
Lezioni in lingua inglese, conversazioni, esercitazioni

Trinity College London

Grade 5 Spoken English for Speakers of Other Languages

25-26 settembre 2009
Attestato di partecipazione

Potenziamento e valutazioni delle competenze comunicative nella scuola e nelle universita,

saggi di linguistica
Seminario “L’ascolto, il parlato e I'interazione linguistica” organizzato dal dipartimento
di Filologia, linguistica e letteratura dell'Universita del Salento
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formazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Capacita e competenze
personali
Madrelingua

Altre lingue
Autovalutazione
Livello europeo (*)

Inglese

Giapponese

Coreano

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze

organizzative

Capacita e competenze tecniche

Capacita e competenze
informatiche

Capacita e competenze artistiche

15 dicembre 2011

Certificazione IC-DAC

Conoscenza PDF, PEC, P7M, Firma digitale con cifratura a coppia di chiavi simmetrica e asimmetrica,
conoscenza e-government, de materializzazione, conservazione sostitutiva documenti.

Tesi automazione S.r.I. Certiport

Dicembre 2015
Attestato partecipazione corso 50 ore online “Crescere in digitale”
Sharing economy, digitalizzazione PMI italiane, strumentistica software.

Progetto “Garanzia Giovani”

[taliano
Inglese, Giapponese, Coreano
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
Cl Utente C2 Utente C1 Utente C1 Utente Cl Utente
avanzato avanzato avanzato avanzato avanzato
B2 Utente B2 Utente B1 Utente B1 Utente Cl Utente
autonomo autonomo autonomo autonomo avanzato
A2  Utentebase A2  Utente base A2 Utente base A2 Utente A2 Utente
base base

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Sono in grado di relazionarmi con persone di diversa nazionalita e cultura grazie all'esperienza maturata
all'estero, sia in Giappone che in Inghilterra. Attraverso viaggi in tutta Europa (Grecia, Francia, UK, Belgio,
Paesi Bassi, Germania, Austria) sono venuto a contatto con realta diversificate, assorbendone le
specificita e imparando a rispettarne le diversita.

Sono in grado di comunicare in modo chiaro e preciso, rispondendo a specifiche richieste della
committenza e dell'utenza di riferimento grazie alle attivita di relazione con la clientela e rete di vendita
svolte nelle diverse esperienze professionali per mezzo delle quali ho avuto la possibilita di avere contatti
giornalieri con persone di ogni estrazione sociale, continuamente stimolato al dialogo e al rapporto con
esse. Sono capace di indirizzare nella scelta e convincere gli acquirenti del loro acquisto.

Sono in grado di organizzare autonomamente il lavoro, definendo priorita e assumendo responsabilita
acquisite tramite le diverse esperienze professionali sopra elencate nelle quali mi & sempre stato richiesto
di gestire autonomamente le diverse attivita rispettando le scadenze e gli obiettivi prefissati.

Sono in grado di lavorare in situazioni di stress; capacita acquisita grazie alla gestione di relazioni con il
pubblico/clientela in ambito lavorativo

Sono in grado di utilizzare perfettamente piattaforme tecnologiche di ogni tipo quali PC, Macintosh,
piattaforme video ludiche quali Playstation e prodotti di informatica palmare e portatile.

Sono in grado di muovermi nelle reti intranet per la gestione e lo smarco dei colli, ricerca nei cataloghi di
vario tipo. Operatore certificato C.A.D.

Sono esperto nell'utilizzo del software Microsoft Office: Word, Excel, Powerpoint, Publisher, Outlook,
Access e vari motori di ricerca e posta elettronica, programmi grafica Adobe Photoshop, Photo Impact e
simili.

Ho studiato pianoforte e solfeggio per 5 anni, da qui & nato il mio amore per la musica in genere, passione
che alimento regolarmente seguendo spesso concerti e spettacoli musicali o teatrali.
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Altre capacita e competenze

Patente
Ulteriori informazioni
Allegati

Firma
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Inoltre sono appassionato di letteratura italiana e straniera e nello specifico quella giapponese (classica e
moderna).

Essendo madrelingua ho la completa e perfetta padronanza della lingua italiana, cio attestato anche da
vari esami di glottologia, linguistica e di letteratura italiana, superati con successo. Inoltre mi premuro di
sviluppare le mie competenze linguistiche quotidianamente attraverso libri e letture varie, in quanto la
lettura & una delle mie passioni. Nel 2017 ho frequentato il corso da sommelier AlS di primo, secondo e
terzo livello, superando la prova e divenendo Sommelier per Associazione Italiana Sommelier. Nel tempo
libero aiuto i ragazzi con i compiti di inglese.

Patente di guida B; patente di guida A3

/

/

' Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196

"Codice in materia di protezione dei dati personali”
| hereby authorize the use of my personal details solely for circulation within the company in relation to
the Italian Legislative Decree n° 196/2003
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